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ΧΡΙΣΤΌΔΟΥΛΟΣ ΔΙΑΜΑΝΤΊΔΗΣ
FOUNDER & CEO, INFONET SYSTEMS INTEGRATION 

Είμαστε πλέον οντότητες ενός 
ψηφιακού κόσμου

Χωρίς κατάλληλους μηχανισμούς 
ασφαλείας και πλαίσιο δεν μπορεί η 
παγκόσμια οικονομία να στηριχθεί 
σε έναν ψηφιακό τρόπο εργασίας, 
επικοινωνίας, συναλλαγών, 
φύλαξης και επεξεργασίας 
πληροφοριών και εγγράφων

Η εξέλιξη της «μηχανογράφησης» ξεκίνησε αρκε-
τές δεκαετίες πριν με πρώτη έκφραση της τα μεγάλα συστήμα-

τα που έκαναν πολύ συγκεκριμένες εργασίες και για συγκεκριμένους 

κλάδους. Από εκείνο το σημείο, φτάσαμε στην εποχή μας, να είμαστε 

πλέον οντότητες που αλληλοεπιδρούμε σε ένα ψηφιακό κόσμο. Πώς 

φτάσαμε όμως μέχρι εδώ; Αυτή η μεταμόρφωση και καθολική υιοθέ-

τηση και χρήση της τεχνολογίας από όλους μας, μικρούς και μεγάλους, 

έγινε κατά την άποψη μου λόγω δύο σημαντικών καινοτομιών. Η 

πρώτη αφορά την «διασύνδεση» των μηχανογραφικών συστημάτων 

όλων των κλάδων της οικονομίας μέσω της εξάπλωσης του παγκόσμι-

ου ιστού (internet). Η δεύτερη καινοτομία που συνέβαλε ουσιαστικά 

στην εξάπλωση των ψηφιακών λειτουργιών ήτανε η εξέλιξη, αρχικά 

των προσωπικών υπολογιστών και μετέπειτα των διαφόρων κινητών 

συσκευών, όπως tablets και κινητά τηλέφωνα, και την μεταμόρφωση 

τους σε υπολογιστές παλάμης. Ίσως λίγοι αντιλαμβάνονται ότι το 

smart phone που έχουν σήμερα στα χέρια τους, δεν είναι στην ουσία 

τηλέφωνο αλλά ένας υπολογιστής σε συσκευασία παλάμης. Τι μας 

έδωσε αυτό; Την άμεση και εύκολη «προσβασιμότητα» σε όλες αυτές 

τις ψηφιακές δυνατότητες. Ο συνδυασμός ενός διασυνδεδεμένου 

και εύκολα προσβάσιμου κόσμου, μας έδωσε τεράστιες δυνατότητες 

και απεριόριστες υλοποιήσεις.  Ταυτόχρονα όμως, μας εκθέτει σε 

κινδύνους, κυρίως όσον αφορά την ασφάλεια των συναλλαγών και 

της ηλεκτρονικής απάτης. Είναι μέρος της ανθρώπινης φύσης, να 

χρησιμοποιεί ποικιλοτρόπως τις δημιουργίες και καινοτομίες της. Έτσι, 

όλες αυτές οι δυνατότητες που προσφέρει η σύγχρονη τεχνολογία 

και η μαζική υιοθέτηση της έχει επίσης χρησιμοποιηθεί και για μη 

θεμιτούς σκοπούς. Αυτό γέννησε μια μεγάλη ανάγκη. Την «ψηφιακή 

ασφάλεια». Χωρίς τους κατάλληλους μηχανισμούς ασφαλείας και ένα 

πλαίσιο που θα καθορίζει πως διαχειριζόμαστε όλα αυτά, δεν μπορεί 

η παγκόσμια οικονομία και επιστημονική κοινότητα να στηριχθεί σε 

έναν ψηφιακό τρόπο εργασίας, επικοινωνίας, συναλλαγών, φύλαξης 

και επεξεργασίας πληροφοριών και εγγράφων. 

Τι θα πρέπει να αναμένουμε ως επόμενα βήματα; Κτίζοντας πάνω στους 

πυλώνες, διασύνδεση, προσβασιμότητα και ασφάλεια, και εξελίσσοντας 

τεχνολογίες όπως η «τεχνητή νοημοσύνη», η «διαχείριση μεγάλων 

όγκων δεδομένων», το «internet of things (IOT)», το «blockchain» και 

άλλες, να προσφέρουμε νέες δυνατότητες στον τρόπο που λειτουρ-

γούμε και συναλλασσόμαστε. 

H εξέλιξη της τεχνητής νοημοσύνης, σίγουρα θα 
οδηγήσει σε νέες δυνατότητες που θα βοηθήσουν την καθημερι-

νότητα μας και κάποιες που ίσως είναι δύσκολο να της φανταστούμε 

ακόμα. Η εξέλιξη της ρομποτικής τεχνολογίας επίσης και ο συνδυ-

ασμός της με την τεχνική νοημοσύνη θα μετασχηματίσει το τοπίο, 

πιθανώς σε επίπεδα που βλέπουμε τώρα στις ταινίες επιστημονικής 

φαντασίας και ακόμα παραπέρα. Μήπως όμως ανοίγουμε το κουτί 

της Πανδώρας με την τεχνητή νοημοσύνη; Θα μπορούσε να είναι ένα 

ενδεχόμενο καθώς δύναται να χρησιμοποιηθεί κακοβούλως. Για αυτό 

και η εξέλιξη της θα πρέπει να είναι ελεγχόμενη και εποπτευόμενη 

σε αυστηρό κανονιστικό πλαίσιο. Σε μια πιο εξελιγμένη μορφή της 

θα μπορούσε η ίδια να προβεί σε ενέργειες κατά των δημιουργών της. 

Απαιτείται σύνεση τόσο στην χρήση όσο και στην εξέλιξη της.
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Μπορείτε να μας δώσετε παραδείγματα των υπη-
ρεσιών που έχετε προσφέρει μέχρι τώρα;
Η ομάδα του Δικηγορικού Γραφείου «Στυλιανός Ν. Χριστοφόρου 
& Συνεργάτες» μέχρι σήμερα έχει:
i. �Ολοκληρώσει πέραν των 80 έργων εναρμόνισης επιχειρήσεων με 

τον GDPR σε διάφορους τομείς της οικονομίας σε Ελλάδα, Κύπρο, 
Αγγλία και Ρουμανία.

ii. �Αναλάβει την θέση του Υπευθύνου Προστασίας Δεδομένων, σε πε-
ρισσότερες από 25 επιχειρήσεις,

iii. �Εκπροσωπήσει επιχειρήσεις σε παράπονα εναντίον τους από κα-
ταναλωτές μέσω της Αρχής Προστασίας Προσωπικών Δεδομένων

iv. �Υποστηρίξει επιχειρήσεις σε ελέγχους της εκάστοτε τοπικής Αρχής.
v. �Συμβουλεύσει και βοηθήσει επιχειρήσεις να αντιμετωπίσουν τις κα-

θημερινές προκλήσεις του GDPR.
vi. �Εκδώσει απαγορευτικά διατάγματα εναντίον νομικών και φυσικών 

ατόμων τα οποία άνευ ύπαρξης νομικού λόγου προέβαιναν σε επε-
ξεργασία προσωπικών δεδομένων. 

Ποια είναι τα κύρια πλεονεκτήματα που σας δια-
φοροποιούν από άλλες εταιρείες πληροφορικής 
στην αγορά;
Η Infonet αποτελείται από στελέχη τα οποία συνδυάζουν την πολυετή 
εμπειρία στη συμβουλευτική επιχειρήσεων με την διαχείριση εταιρειών 
από οργανικές θέσεις. Είμαστε μια ομάδα που συνδυάζει και τους δύο 
κόσμους. Την προσέγγιση και μεθοδολογία του συμβούλου με την γνώση, 
εμπειρία και συναίσθηση ευθύνης του να «τρέχεις» έναν οργανισμό. 

Μπορείτε να μας περιγράψετε την καινούργια 
υπηρεσία που προσφέρει η Infonet Systems και 
πώς αυτή μπορεί να βοηθήσει μια επιχείρηση;
Η Infonet αντιλαμβανόμενη το γεγονός πως διανύουμε την ψηφιακή 
εποχή και οι επιχειρήσεις καλούνται να αντιμετωπίσουν τις προκλήσεις, 
οι οποίες προκύπτουν από το καινούργιο ψηφιακό περιβάλλον, έχει σε 
συνεργασία με γνωστό Δικηγορικό Οίκο του εξωτερικού που ειδικεύεται 
σε θέματα Data Protection αναπτύξει σειρά υπηρεσιών που αφορούν την 
προστασία των προσωπικών δεδομένων (Data Privacy) και οι οποίες είναι 
διαθέσιμες για τις Ελληνικές επιχειρήσεις ώστε να αντιμετωπίσουν τις 
απαιτήσεις που προκύπτουν από την εφαρμογή του GDPR.   

Τι είδους υποστήριξη προσφέρει η καινούργια 
σας υπηρεσία Infonet Data Privacy Services;
Η αντιμετώπιση των προκλήσεων που προκύπτουν από την εφαρμογή 
του GDPR  είναι ένα πολυδιάστατο θέμα που χρειάζεται τεχνικής και 
νομικής υποστήριξης. Για τον σκοπό αυτό, η Infonet έχει συνεργαστεί 
με την Δικηγορική Εταιρεία Στυλιανός Ν. Χριστοφόρου & Συνεργάτες  
(www.snclaw.eu) η οποία ειδικεύεται σε θέματα του GDPR και στο δίκαιο 
τεχνολογίας γενικότερα και έχει υποστηρίξει επιχειρήσεις σε διάφορες 
χώρες της ΕΕ. 
Από την συσσωρευμένη εμπειρία των δύο εταιρειών, στον τομέα της 
παροχής υπηρεσιών, έχουμε αναγνωρίσει πως λόγω των υποχρεώσεων 
που προκύπτουν από την εφαρμογή του GDPR  οι επιχειρήσεις χρειά-
ζονται υποστήριξη στα ακόλουθα:
i. �Εναρμόνιση με τις πρόνοιες του GDPR, 
ii. �Επιλογή και εκπαίδευση του Υπευθύνου Προστασίας Δεδομένων 

(Data Protection Officer) που θα διορίσουν,
iii. �Αντιμετώπιση των καθημερινών προκλήσεων που προκύπτουν από 

την εφαρμογή του GDPR,
iv. �Διαρροή προσωπικών δεδομένων,
v. �Ελέγχους που δύναται να προκύψουν από την Αρχή Προστασίας Προ-

σωπικών Δεδομένων είτε αυτεπάγγελτα είτε συνεπεία καταγγελίας,
vi. �Ανάπτυξη και λειτουργία λογισμικών, ηλεκτρονικών εφαρμογών 

(mobile applications) και e-shops κ.α
vii. �Σχέσεις με συνεργάτες που μοιράζονται προσωπικά δεδομένα.
viii. �Ικανοποίηση των δικαιωμάτων των υποκειμένων των δεδομένων.  

Infonet Data Privacy Services
Η προστασία πλέον των προσωπικών δεδομένων των πελατών, εργαζομένων, και συνεργατών 
της κάθε επιχείρησης αποτελεί με βάση τον GDPR ανθρώπινο δικαίωμα, το οποίο οι επιχειρήσεις 
οφείλουν να προστατεύουν. Η Infonet έρχεται να βοηθήσει τις εταιρείες να ανταποκριθούν σε αυτόν 
τον απαιτητικό στόχο με βέλτιστο τρόπο.

Λ. Κηφισίας 296 και Ναυαρίνου 40, 
152 32, Χαλάνδρι Αττικής
Τ: 213 099 1222
Ε: info@infonet-systems.com
W: www.infonet-systems.com
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